
Vertrieb hautnah erleben! Lerne den 
Arbeitsalltag im Sales und Customer Focus 
kennen
Angebotstag:

Uhrzeit:
9:00 bis 14:30 Uhr

Beschreibung
Die TIMOCOM GmbH ist ein mittelständischer IT- 
und Datenspezialist mit mehr als 500 Mitarbeitern 
aus 30 Nationen und Repräsentanzen in Polen, 
Tschechien und Ungarn. Als Anbieter des ersten 
Smart Logistics System für Europa erweitern wir 
die Logistik um smarte, sichere und einfache 
Lösungen für die täglichen Herausforderungen 
unserer Kunden. 
 
Um den Schülerinnen und Schülern einen 
möglichst authentischen Einblick in den Sales zu 
geben, erwarten Euch folgende Inhalte: 
 
 
 Begrüßung und Unternehmensvorstellung 
 Vorstellung der Bereiche Sales und Customer 
Focus inkl. eines Überblicks über allgemeine 
Einstiegsmöglichkeiten 
 Praxiseinblick der Azubis zum Arbeitsalltag 
 Einblick in den Arbeitsalltag von Customer Focus 
 
 Was verstehen wir unter Kundenbetreuung 
 Wie sieht ein typischer Customer Life Cycle aus 
 Arbeitsplatz zeigen 
 
 
 Einblick in den Arbeitsalltag von Sales 
 
 Was bedeutet TIMOCOM für die Logistikwelt 
 Wie verkaufe ich (Storytelling)? 
 Rollenspiel: Kundengespräch simulieren 
 
 
 Leckeres Mittagsessen 
 Zum Abschluss erfolgt ein Get-together: Beim 
lockeren Zusammensein mit Kicker- und 
Billardtisch können sich die Teilnehmer 

TIMOCOM GmbH
TIMOCOM Platz 1
40699 Erkrath
DE 

Unternehmensdarstellung:
Wir bewegen eine ganze Branche! 
 
TIMOCOM ist ein mittelständischer, 
inhabergeführter IT- und 
Datenspezialist und betreibt Europas 
erstes Smart Logistics System. Eines 
unserer Ziele ist es, bis 2020 die 
Prozesse unserer Kunden zu 
digitalisieren und durch intelligente 
Anwendungen einfacher, schneller und 
effektiver zu gestalten. 
 
Unsere Kolleginnen und Kollegen 
bringen durch ihre vielfältigen 
Karrieren, Talente, Herkünfte und 
Sichtweisen das Unternehmen voran. 
Dabei legen wir viel Wert auf Können, 
Agilität, Einsatzbereitschaft und 
Persönlichkeit. 
 
Wir sind immer auf der Suche nach 
Menschen, die Spaß daran haben, 
unsere Ziele gemeinsam zu erreichen 
und echte Meilensteine zu setzen. 
Dieses Engagement wird von uns durch
eine individuelle Förderung, 
Weiterentwicklungs-Chancen und 
Wertschätzung belohnt. 



austauschen und über Einstiegsmöglichkeiten 
informieren 
 
 
Wir freuen uns auf Euch! 
  

Veranstaltungsort:
TIMOCOM Platz 1
40699 Erkrath

Berufsfeld:
Wirtschaft, Verwaltung

Anzahl Plätze gesamt:
10

Anzahl Plätze noch verfügbar:
10

Inhalt/e der Veranstaltung

- Informationen über das Unternehmen und über 
Berufe des Berufsfeldes
- Einblicke in Tätigkeitsfelder und das 
Anforderungsprofil
- Erkundung des Tätigkeitsortes und der 
Ausgestaltung der Arbeitsplätze
- Informationen über Praktika und 
Ausbildungsmöglichkeiten im Betrieb
- Übersicht über die Verdienst- und 
Aufstiegsmöglichkeiten in den Berufen der 
Branche
- Erste Erfahrungen in praktischen Übungen und 
einfachen Arbeitsproben

Zusatzinformationen

Unternehmensgröße:
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